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Sehr geehrte Leserinnen  
und Leser, 
 
die durch die Klimaschutzvor-

gaben erforderlichen Maßnahmen (Ener-
giewende, Wärmewende, Verkehrswende) 
stellen Sie und uns vor erhebliche Heraus-
forderungen. Vieles in der neuen Welt wird 
kompliziert sein und  vieles wird auch 
 teurer werden.
 
Eine besondere Herausforderung ist die 
Transformation der Strom- und Gasmärkte 
in eine klimaneutrale Zukunft. Zusammen 
mit dem Ukrainekrieg haben wir alle 
erkennen müssen, dass wir in großem 
Maße vom Ausland abhängig sind. Die Ein-
stellung der russischen Gaslieferung hat zu 
enormen Preissprüngen bei Strom und Erd-
gas geführt. Durch die Umstellung der 
Liefer ketten auf norwegisches Erdgas und 
Flüssiggas konnte die Versorgung ge -
sichert werden, und die Preise sind wieder 
auf ein erträgliches Niveau zurückgegan-
gen.  Diese Preisvorteile geben wir entspre-
chend an unsere Kunden weiter.
  
 
 
 
 
Ihr Robert Haimerl
Werkleiter

Ihre Treue, 
unser Versprechen!

Gute Nachrichten für unsere Kunden:
Zum 1. Januar 2024 senken wir die Preise 
für Strom und Erdgas in allen unseren Tari-
fen erheblich. Diese Preissenkung ist eine 
Reaktion auf die insgesamt entspanntere 
Lage auf dem Energiemarkt. Die Preisvor-
teile dieser Entwicklung geben wir voll-
umfänglich an unsere Kunden weiter. Beim 
Strom gehen wir von einer Preissenkung 
von 25 bis 30 Prozent aus, in manchen Tari-
fen auch bis 40 Prozent. Beim Erdgas fällt 
die Preissenkung noch deutlicher aus. Hier 
können wir die Preise voraussichtlich um 35 
bis 40 Prozent senken, in manchen Tarifen 
sogar um 50 Prozent.

Bitte beachten Sie, dass wir konkrete Preis-
informationen erst nach Festlegung der 
Netzentgelte, staatlichen Abgaben und 
Umlagen für das Jahr 2024 bekanntgeben 
können, die zu unserem Redaktionsschluss 
noch nicht vorlagen. Ebenfalls noch nicht 
bekannt ist, ob die Bundesregierung auf-
grund der Beruhigung am Energiemarkt 
die bis 31. März 2024 befristete Mehrwert-
steuersenkung auf Erdgas von 19 Prozent 
auf 7 Prozent zum 31. Dezember zurück-
nimmt. Die Bruttopreise würden sich in die-
sem Fall entsprechend erhöhen.

Über die neuen Preise werden unsere 
Kunden selbstverständlich mit persön-
lichem Schreiben informiert.

Information  
der Stadtwerke Dachau         

November / Dezember 2023

Strom und Erdgas

FAQ: 
Antworten auf häufige 
 Fragen zur Strom-  
und Erdgaspreissenkung 
 finden Sie auf S. 2

Christian Diecke, Vertriebsleiter und 
Nadine Oberhauser-Tonn,  
Leiterin der Verbrauchsabrechnung



Warum gab es bei 
den Stadtwerken bis-
lang noch keine Preis-

senkungen bei Erdgas 
und Strom?

Die Preise für Strom und Erdgas sind in 
erster Linie auf dem kurzfristigen Markt, 
dem sogenannten Spotmarkt und mit 
Verzögerung auch auf dem langfristigen 
Terminmarkt deutlich zurückgegangen. 
Wie die meisten Anbieter, beschaffen auch 
wir den Großteil der Energiemengen lang-
fristig im Voraus, in der Regel über einen 
Zeitraum von zwei Jahren. Nur ein klei-
ner Teil, der insbesondere beim Erdgas zur 
Abdeckung von Mengenschwankungen 
benötigt wird, wird am kurzfristigen Markt 
mit einem Tag Vorlauf beschafft.

Ein weiterer Grund für die Verzögerung 
bei den Preissenkungen war die Unsicher-
heit über die Preisentwicklung bis Ende 
August dieses Jahres. Es wurde speku-
liert, dass Flüssiggaslieferungen aufgrund 

niedrigerer Preise am kurzfristigen Markt 
nicht nach Europa, sondern nach Asien 
exportiert würden, was zu steigenden Erd-
gaspreisen geführt hätte. Dies hätte auch 
den Strompreis beeinflusst. Glücklicher-
weise ist dieses Szenario nicht eingetreten.

Warum gibt’s bei den Stadt-
werken Dachau keine Neukunden-
angebote?
Wir bieten keine günstigeren Neukunden-
angebote an, um unsere Bestandskunden 
nicht zu benachteiligen, insbesondere 
in Krisenzeiten. Viele Anbieter nutzen 
die gesunkenen Preise am kurzfristigen 
Markt, um Neukundenangebote anzu-
bieten, die für Bestandskunden nicht 
 gelten. Wir sehen dies als fragwürdig an.

Werden die Kosten für den Hallen-
badneubau auf die Strom- und 
Erdgaskunden übertragen?
Es ist wichtig zu verstehen, dass wir 
gesetzlichen Vorschriften und klaren 

Grundsätzen folgen, um sicherzustellen, 
dass etwaige Kostensteigerungen im 
Zusammenhang mit dem Hallenbad-
bau nicht auf unsere Kunden übertragen 
werden. Die Höhe der Energiepreise, die 
unsere Kunden bezahlen, richtet sich 
nach den Preisen an den Beschaffungs-
märkten sowie der Höhe der zusätzlichen 
Preiskomponenten. Dies sind Netz- und 
Messentgelte, Steuern sowie Abgaben 
und Umlagen – wir nehmen keine zusätz-
lichen Belastungen vor.

Gemäß diesen Bestimmungen dürfen nur 
solche Kostensteigerungen (saldiert um 
Kostensenkungen) an die Kunden weiter-
gegeben werden, die im Zusammenhang 
mit der Energielieferung stehen. Diese 
Grundsätze halten wir strikt ein.

Falls Sie weitere Fragen oder 
Bedenken haben, zögern Sie 
bitte nicht, sich an unser Kunden-
service-Team zu wenden.

Großer Wallbox-Abverkauf:  
Top-Preise und staatliche Förderung!
Wir haben tolle Angebote für Sie! 
Nutzen Sie diese Gelegenheit, um Ihr 
Zuhause oder Ihr Unternehmen mit einer 
hochwertigen Wallbox auszustatten. Und 
das Beste daran? Sie können jetzt von der 
neuen KfW-Förderung 442 profitieren!

Unser Bestseller im Vergleich:
Wallbox-
Modell Leistung Hersteller-

preis
Unser 
Preis

Compact 2.0 s 11 kW 933 € 799 €
Compact 2.0 s 22 kW 1.017 € 869 €

Wie Sie sehen können, bieten wir die Com-
pact 2.0 s Wallboxen zu erheblich günstige-
ren Preisen an als der Hersteller Mennekes. 
Für die 11 kW Version sparen Sie 134 Euro 
und für die 22 kW Version 148 Euro. Wei-
tere Modelle, die ebenfalls förderfähig sind, 
 finden Sie auf unserer Internetseite. 

Wir gehen noch einen Schritt weiter: 
Damit der Auf- und Ausbau privater Lade-
infrastruktur erschwinglich bleibt, fördern 
wir diesen mit einem eigenen Förderpro-
gramm. Die Förderung erhält, wer Stadt-
werke-Kunde ist oder es werden möchte 
und Strom von uns bezieht. Die Höhe der 
Förderung beträgt 125 Euro. Sie wird mit 
jeweils 25 Euro über fünf Jahre auf die Jah-
resverbrauchsabrechnung gutgeschrieben.

Warum sollten Sie sich für unsere Wall-
boxen entscheiden? Ganz einfach:
Unsere Produkte stammen alle aus dem 
renommierten Hause  Mennekes, dem Markt-
führer in Deutschland. Qualität, Zuverlässig-

E-Mobilität

FAQ 

Fragen & 

Antworten

keit und Innovation sind 
garantiert. Zudem bieten 
wir eine breite  Palette 
an  Varianten, die sich 
 perfekt an Ihre Bedürf-
nisse anpassen  lassen, 
und das zu äußerst wett-
bewerbsfähigen  Preisen.

Warten Sie nicht länger! 
Unsere Angebote sind zeitlich begrenzt. 
Sichern Sie sich jetzt Ihre hochwertige 
Wallbox zum Vorzugspreis und profitieren 
Sie von der staatlichen Förderung. Kontak-
tieren Sie uns, um mehr über unsere Wall-
boxen und Angebote zu erfahren. Wir 
freuen uns darauf, Ihnen bei Ihrer Elektro-
mobilität zu helfen und Ihnen die besten 
 Lösungen anzubieten.

Strom und Erdgas



Im Blickpunkt – Die Zählerablesung 2023

Wo Dachaus Strom wohnt
Versorgungssicherheit

Ablesung

In Dachau Ost ist der Strom zuhause. „Das 
Schalthaus in Dachau Ost ist eines der Herz-
stücke der Elektrizitätsversorgung unseres 
Mittelspannungsnetzes und versorgt rund 
die Hälfte des Stadtgebietes mit Strom“, 
sagt Bernhard Kiening, Abteilungsleiter 
Strom bei den Stadtwerken. Über zwei 
Leistungstransformatoren wird der Strom 
vom Umspannwerk Dachau der Bayernwerk 
AG in „unser Netz eingespeist beziehungs-
weise von uns rückgespeist, sofern Über-
schüsse entstehen“. Aufgrund der Zunahme 
regenerativ erzeugter Energien ist damit in 
Zukunft verstärkt zu rechnen.

Die Baumaßnahmen haben im Mai 2022 
begonnen. Derzeit werden die Schalt-
anlagen installiert. Anschließend erfolgt die 
Verlegung und Anbindung der Anschluss-
kabel. Sobald diese Schritte abgeschlossen 
sind, wird die Anlage in Betrieb genommen. 
Während des Neubaus bleibt der Betrieb 
der alten Anlage unverändert erhalten, um 
eine nahtlose Versorgung sicherzustellen. 
Die geplante Inbetriebnahme des neuen 
Schalthauses ist für Mitte des nächsten 
 Jahres vorgesehen.

Das alte Schalthaus aus den 1960er Jahren 
ist am Ende der Lebensdauer angekommen. 

„Ein 1:1 Austausch der Anlage war nicht 
möglich, da die Personensicherheit sowie 
die technischen und baulichen Möglich-
keiten im vorhandenen Schalthaus nicht 
gegeben sind“, so Bernhard Kiening. Eine 
Kompletterneuerung war daher un umgän-
glich. Mit dem neuen Schalthaus bereiten 
sich die Stadtwerke auch auf die Energie-
wende vor. Die Leistung des bisherigen 
Schalthauses wurde zukunftsfähig erweitert. 

„So können wir der steigenden Nachfrage 
an Ladeinfrastrukturen und Phot o voltaik-
anlagen im Bereich der Privathaushalte 
und der steigenden Nachfrage an Elektri-
fizierung der Gewerbebetriebe auch in 
Zukunft gerecht werden.“

„Die Anlage ist mit modernster Schutz- und 
Übertragungstechnik ausgestattet. Durch 
die Digitalisierung und Automatisierung 
der Anlage ist sie von unserer Netzleit-
stelle überwacht und steuerbar“, sagt 
 Philipp Gregorzewski, bei den Stadtwerken 
zuständig für den Bereich Netzbetrieb 
Strom. „Das hilft uns, schnell auf Störun-
gen in Form von Umschaltungen reagieren 
zu können.“

Es ist wieder soweit! Ab dem 
ersten Dezemberwochen-
ende werden wieder 30.000 

Selbstablesekarten verschickt. 
Diese wurden mit einem inno-

vativen QR-Code ausgestattet. Mit  diesem 
Code können Sie spielend leicht Ihre 
Zählerstände für Strom, Erdgas, Wasser 
und sogar für die Energie, die von Ihren PV-
Anlagen erzeugt wird, direkt auf unserem 
Ableseportal auf  stadtwerke- dachau . de 
eintragen. Gerne können Sie uns auch 
zusätzlich ein Foto des Zählers mitschicken, 
auf dem der Zählerstand ersichtlich ist. 
Aber keine Sorge, wenn Sie kein Technik-
Experte sind – es gibt auch die altbewährte 
Methode, die Werte manuell einzugeben.

Zusätzlich begeben sich im Stadtgebiet 
Dachau, vor allem in den größeren Wohn-
anlagen, unsere Zählerableser auf den 

Weg, um rund 25.000 Zählerstände zu 
ermitteln. Unser Ablesepersonal trägt den 
Dienstausweis offen an der Kleidung und 
kann sich zusätzlich durch den Personal-
ausweis legitimieren. 

Warum ist das Ganze so wichtig?
Die korrekten Zählerstände sind die Grund-
lage für Ihre Jahresabrechnung, die Ihnen 
im Januar zugeht. Je genauer die Zahlen 
erfasst werden, desto präziser können wir 
Ihre Abrechnung erstellen und mögliche 
Unstimmigkeiten vermeiden. Sie bezahlen 
nur das, was verbraucht wurde.

Was können Sie tun, um uns zu 
unterstützen?
Ganz einfach: Melden Sie bitte, wie auf der 
Selbstablesekarte angegeben, pünktlich Ihre 
Zählerstände und teilen uns Ihre Kontakt-
daten für Nachfragen bei der Zähler stands-

prüfung mit. Gewähren Sie unseren 
Ablesern bitte ungehinderten Zugang 
zu Ihren Zählern.

Für weitere Informationen und  Fragen 
besuchen Sie unsere Internetseite 
stadtwerke-dachau.de. Unser Kunden-
service steht Ihnen gerne zur Verfügung, 
sei es telefonisch unter 08131/7009-68, 
per E-Mail an  kundenservice@stadt-
werke-dachau.de oder persönlich in 
unseren Servicebüros in  Dachau und 
Markt Indersdorf.

Unser leistungsstarkes Team macht das Dachauer Stromnetz 
fit für die Zukunft



Schneller Glasfaserausbau in Dachau:  
Altstadt und weitere Gebiete in Planung

Der Glasfaserausbau in  Dachau 
ist in vollem Gange. Nach-
dem das Ausbaugebiet Dach-
au-Süd abgeschlossen wurde, 

konzentriert sich die Dachau 
CityCom nun auf das Gebiet „Östlich der 
Würm“, das nahtlos an die „Dachauer Alt-
stadt“ anknüpft. Einige Gebäude in der 
Altstadt sind bereits mit Glasfaser ver-
sorgt, aber nun wird ein weiterer Teil des 
Dachauer Herzstücks erschlossen. Die rest-
lichen Straßen in der Altstadt, die noch 
keine Glasfaserversorgung haben, sowie 
das Gebiet „Anton-Josef-Schuster-Straße“ 
werden ab 2024 erschlossen.
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Schnelles Internet

Erschlossene Bereiche, hier ist ein echter 
Glasfaseranschluss der DCC möglich.

Im Bau befindliche Bereiche

Ausbauplanung für 2023/2024

Ausbauplanung für 2024/2025

Ausbauplanung für 2026

Ausbauplanung für 2027

Wussten Sie schon?
• Ein besonderes Merkmal unseres Glas-

faserausbaus ist, dass es nach Abschluss 
des Ausbaus keine Verpflichtung zum 
Abschluss eines Vertrags gibt. Ob Sie den 
Glasfaseranschluss direkt nutzen möch-
ten oder ihn als Wertsteigerung Ihrer 
Immobilie betrachten, spielt keine Rolle. 
Für lediglich 300 € pro Hausanschluss 
profitieren Sie von einem  fairen Preis 
und professionellen Tiefbauarbeiten, die 
schnell ausgeführt werden.

• Die Dachau CityCom bevorzugt die 
Anschlusstechnik FTTH (Fiber to the 
Home), bietet aber auch über die 
bestehende Inhouse-Verkabelung hohe 
und stabile Bandbreiten.

• Mit dem Modultarif bieten wir unseren 
Kunden, einschließlich Geschäftskunden, 
eine Auswahl hochwertiger Dienste, die 
individuell gebucht  werden können.

• Bei Buchungen über den Webshop 
 können Sie nicht nur die genaue Verfüg-
barkeit für jede Hausnummer über-
prüfen, sondern es entfällt auch die 
Bereitstellungsgebühr in Höhe von 59 €.

• Wir legen großen Wert auf trans-
parente und ehrliche Beratung, 
unabhängig davon, ob Sie Interessent 
oder bereits Kunde sind. Sie  können 
uns gerne telefonisch, per E-Mail 
oder persönlich in unserem Kunden-
zentrum am Fuße der Dachauer Alt-
stadt  kontaktieren.

Peter Ostertag und Gülsah Demir koordinieren den Glas faserausbau in Dachau.

Weitere Informationen zum Thema Glas-
faserausbau finden Sie auch auf dachau-
citycom.de. Dort können Sie unter „Glas-
faserausbau Ausbauplanung“ auch die aktu-
elle Planung für die restlichen, noch nicht 
erschlossenen Dachauer Gebiete einsehen.


